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Anforderungskarten fir Kundendienstheft

Das Ausfertigungsdatum der hier einlaufenden Anfordorungs-
karten filr Kundendiensthefte 1H8%t srkennen, daB die Karten
teilweise ausgefortigt beim Eunden, oder Héndler werbleiben
und erst dann sur Einsendung gelangen, wenn der Kunde das
Pehlen des Kundendienstheftes reklasmiert.

Eo iat unerllilich, dad die in der Betriebsanleitung enthaltene
-Kundendienstkarte bei Ubernahme des Pahrzeuges durch den Kunden
in allen Teilen auagefiillt und eingesandt wird., Dem Kunden wird
ab Werk das Kundendienstheft direkt sugesands.

Eo wird vorsorglich darauf aufmerksas gemacht, dad bei Night-
vorlisgen der Kundendienstkarte ein etwaiger Carantieantrag
night mehr bearbeitet worden kann.

Eundendienst-Stralflon-Einweinsg dor

NHach den vorliegenden Richtlinien fiir die Aufestellung won
Kundendienst-Hinweisen (Autohilfen) an Bundesfernstrafien, ist

es an einer beatinmten Strade joweils drei Pirmen gestattet,
durch Einselschilder auf strafensigenem Grund, suf ihre Betriebe
hinsuwelsen, Dis Schilder alissen die Grife von 60 cm Breits und
80 om HEhe haben.

Damit ist das von uns bisher ausgeliefaorte Hinweisschild
"HOREX-Dienst" mafigerscht. Es ist zweckmlifig, d4a8 sich der
HOREX-Hindler mit den Srtlich interessisrten Werkstitten dies-
besfiglich in Verbindung setzt. Sind mshr Interessenten vorhanden,
80 ist die Aufstellung eines Semmelhinweisschildes erforderlich,
Dis Abmessungen des Sammelhinweisechildes sind einheitlich in den
Bichtlinien festgelagt.

Die Eraftfahrseug-Innungen wurden vom Zsntralverband des Eraft-
fahrzeughandverks und die Héndlerorganisation vom Zentralverband
des Eraftfahrseughandels und -gewerbes unterrichtet.

h TOR® - Spezialwarkaze

Mit der heutigen Eundendienstmitteilung wird der bebilderte
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Dies Spezialwerkzecuge mind lieferbar durch die Firmsa MATHA-WEREE
GmbE., Frankfurt/Msin-Ost, Diesslstr. 30. Ihre Auftrige bitten
wir direkt der Pirma MATRA zusuleiten.
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Sportacheck

Wir verweisen auf unsere Kundendienstmitieilung 0 - 1]55,
Ziffer 0 6,

Die im Sportjehr 1955 musgegelienen Sportschecks sind Wert-
gntuuhui:c und tehalten fhre OHltigkeit bis einschlieBlich
30.9.1956.

Der Nenmwert der Schacks entapricht dem Bruttobetrag fir
HOREX - Original = Ersatateile., Die Erfolge des einselnen
SOREX-Fahrers liegen auch im Iateresse des Srtlichen BOREX-
fiindlers, sodab erwartet worden darf, daf der Hindler in
dlesen Falle auf die Ubliche Verdienstepanne versichtet. Wir
sind gegebanenfalls bereit den Sportifshrern, unter Usgehung
einar Rechnungsausfertigung flir don HEndler (Ussatsstener),
Ersntzteile im Gegenwert des Sportechecks direkt su liefern,
Die von Elndlern eingereichten Schecks werden im Netiowert
ber Ersatzteilkonto verrschnet.

¥ir bitten alle Veriregshlndler, die EOREX-Sportfahrer in

ihrem Bereiok su informieren, dad eine Einsendung bis 30.9.56
erfolgen muB, Bel dieser Gelegenheit biiten wir Sie, die Fahrer
darsuf sufserksam su mnchen, dad wir im Sportjabr 1956 keine
Prizienschecke ausgeben warden.

J0 - Sporterfolge

HOREX-Maschinen « “Imperator” und "Resident” - srsielten ded
nationalen und Internationalen Veranstaltungen bervorragenfe Er-
folge, Dle Beurtellung der Fahraeuge durch die Fachpresse sollts
bei der Kundenberatung im Verksul nicht unerwlhnt bleiben:

"Daa Motorrad® ¥r. 13, 6. Jahrg. 20.6.56
Internationale Oaterreichische Alpenfahrt

"Sans unanffilliz die Residents ... Dis bullerten daher wie die

grofen Englnder, iszser noch Reserven im Griff, Fahrwerk frel vom
Sgheingenuniugenden, ep sind jetat tatslchlich Motorrdder bester

{nternationsler Llsass.” C. Hertweck

"Drs Motorrad® N, 14, 6. Jahrg. 14.7.56
Kleinar grofer Prois - 7. Rheinlandfabrt 19%6

HAEA = W : - W - - .
e gy e mm S ks e W ik W W \IJ.HPF" L

Start, und niemand von uns aweifelte am Klassensieg von N5U, die
allein a1t 35 Meschiven vertruten waren gegem 14 Adler, 5 Maico,
2 BMW, 2 Tornax, 4 Lindapp und einige einzelne Maschinen anderer
Marken, darunter Fennel mit siner Resident,

Und dlese einzelne HOREX wurde Klassensieger|

Sei den 350ern war HOHEX der Klsssensiag ebenfalls niokht
absunshmen ...." Elacke
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3, INTERNATIONALE FANRRAD- UND MOTORRAD-AUSSTELLU
YRANKFUR? /MALIN vom 21. = 28,10.195

Wir erwvarten gerne Ihren Besuch. Sie erreichen
uns in Halle 2, Plats 17, Tel. 77 55 3%.

— T ——

KDM - 0 6 P"REGINA" - Spesialwerkssug-Sonderrabatt

Die Pirma MATRA gewihrt auf "REGINA"-Spesialwerkseuge einen
Sonderrabatt wvom 25 £,

Ausgenomsen sind die Werkseuge:

YE € - WE 1T - WE 23 - WH )2 - ¥E 3% -

WE 37 - WE 38 - WH3S WE 40 - WE 43 -

YES50 ~ WE 51 - WH 52 - WHS3 - WHE 54 ~

YE 55 - WE 6.
¥ir empfehlen allen Vertragswerketlitten, zu beriloksichtigen,
daB s sich um Restbestlnde der Lieferfirma handelt und bed

einem spliteren Redarf, durch Sondersnfertigung, wesentlich
kShere Kosten filr die einzelnen Woerkseuge entstohen,

Prilfen Sie bitie dlesor glinstige Sonderangebot und senden
Sie Ihren Auftreg an . .

EiTREA«Warke Q.m.b,H.
516! Frmnkfurtéln&n w 0ot
Dirseletrufe - 40

Lasl Lo 4 AERATHIR o MEA 2mw P lone mmm

s = aa

Bei Zulassung des Modelles "REGINA™ 2 « 250 com sum Saitenwa-
genbetried bei einer Gesanipersonenzehl von 3 Personen ergaben
pdoh tellweise Schwilerigkeiten mit den Zulassungsdienatstellen.

Daz Tachnische Ubverwachungsamt Frankfurt/Main teilt uns am
20.4.1956, Zelchent Sohu/¥D mit:

*Ich bestéitige don Erbalt Ihres o0.a. Schreibens und teile Ihnen
mit, dafl gegen eine Erhfhung der Gesamtpersonensahl auf 3 keine
technischen Bedenken bestehen, sofern die vorgsschriebens Breme-
versigerung srreicht und das Hinterrad auf 3,50 - 19 umbereift
Iirﬂ.-
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Es gelton dann folgende Bodingungen:

ZulBooiges Cesamtgewicht: 470 kg

Zulissige Radlast: Yorni
Bintena
Beiwagen:

Wir bitten, im Bedarfsfalle die Umtatung der Maschinen vorsu
nehmen und die Zulassungsstellen auf diese Mitteilung hinsuwei-
sen.

KIMN - O B "REQINA" - Austsuschmotoren - Usmbau

Mit Hauspoet 4/56 offerieren wir Austeuschmotoren bzw., Usbau-
mbglichkeiten fir dfe "RECINA"-Baureihe

"REQINA™ = 3150 com
"REGINA™ 7' - 350 com
"REGINA" 2 = 250 cem
"REGINA" 3 =~ 350 cem
"REGINA" 4 « 400 com

Austausch - Hotoren

REGINA, REGINA 1, REGINA 2

mit spitzem Motorengehfiuse, ohne Lichtmaschine und ohne Ver-
gaser,
Avetasuschmotor
=it Duplex-Kette, Zahnrad-Ulpuspe und Stirnrad-Steuerung
DX 315,--
+ 5 % Mat,-Teuerungesuschlag

REGINA 2, REGINA 3, REOIBEA 4

=it rundem Motorengehliuse, ohne Lichtmaschine und ohne Vergaser.
Austauschmotor :
@it Zehnrad-Ulpuspe und Stirnrsd-Steusrung DN 255,--

+ 5 % Mat.-Teuerungsszuschlag

In den genannten Austausch-Prelsen ist die Ernouerung der nach-
stehend gqufgefilhrten Teile nicht enthalten:

Cetriebe-Eauptwelle mit Schaltriider
Getriebe-Nebanwelle mit Schalirider
Kupplungakettenrad und Sokaftrad
Lamellenkdrper und Mitnehmerteller

1 S8atz Jurid-Lamellen

Lichtmaschine komplett mit Anker u, Flieh-
kraftregler sowie Vergaser und Luftfiiter.
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Tebau = Motoren

REQOINA, REGINA 1 REGINA 3 Umbaukosten ™ 425,--
pit spitzenm Gebluse und + Aufpr.f.Aluzyl.-Kopf " 80,--
GrauguBzylinderkopf + 5 % Mat,-Teverungssu~
schlag
in Ausfihrung mit rundem bei Alu-Kopf zusltslioch ein
Cehluse, verstiirkter XKur- Bing-Flansoh-Vergasar
belwelle, Zahnrad¥lpuspe Sonderpreia N 15,--
Und OSATAERAVORRAYOREY {RROTHA 2. URDeRAEENeS ™ 230,--
ohne Lichtwmeschine und 1l Kettenrad 02.21.21.00 " 5,30
ohne Vergsser 1 Kettenrad 02.57.20,00 ™ 20,30
+ 5 % Mat.-Teuerungssu-
schlag
=5
RECINA 4 Unmbaukosten M 525,==
+ 5 % Mat.-Teuerungesu-
schlag
+ Sonderpreis filr Plansach-
vergaser B £ R
_TB.EGIII. 2 DUmbaukosten = 210,--
Je nach Badarf Aufpreis
f. ZahnradSlpusmpe oY 4 T
Aufpreis f. Kappenentl. " 20,--
1l Esttenrad 02.21.21.00 " 5,}0
REQINA 3 1 Kettenrad 02.57.20.00 " 20,30
+ 5 % Mat.-Teuverungssu-
scklag
L
REGINA 4 TUmbaukosten W 325,--
+ 5 % Mat.-Touverungszu-
schlag
+ Sonderpreis f, Flansch-
vergaser Bing 2/27,5/2 " 15,--

Die Preise fir Umbauten beziehen sich auf den susgebauten Motor ohne
Lichtmaschine und ohne Vergaser. Die Erneuerung von VerschleiSteilen,
insbesondere Getriebeteile, 48t n 4 ¢ h ¢t enthalten. Diese Teils
worden gesondert in Rechnung gestellt,

Auf mlle Austausch-Motoren, Usbausmotoren erhilt der Yertragahiindler
ainan Rahatéd wan o2n o

Eopfehlen Sie allen Kunden im Sinne der Hauspost-VerSffentlichung der-
artige Arbeiten tunlichst in den Wintermonaten im Auftrag su geben,
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KDM = 0 9 Kundendienstschulung

Ob man in Anbetrsohi der augenblicklichen Verksufssituation
Schulung betreiben soll, dlirfte flr einen echten Kfz.-Kaufmann,
der vorausschaut und plant, keine FPreage sein. Er wird in seine
Vorbereltungen fiir die Verkaufssaison 1957 die Werkstatt seines
Betriebes selbatverstlndlich sinbeziehen und daflir Sorge tragen,
daf sein Werkstattipersonal mit den zum Verksuf snstehenden Pahr-
zougen nioht nur bestens wvertraut ist, sonderm auch auf dem
Laufenden bleibt. Die beste MEglichkeit hiexfllr bietet die in
den Wintermonaten durchgefilhrte Werksechulung, die einen engen
Kontakt zwischen Herstellerwerk und Vertragswerkstatt gewlhr-
leistet.

Die Sohulung 1956/57 =ieht ausschlieBlich praktische Unterrichtung
des Werkstattpersonsls, in den Modellen "Resident", "laperator"
and "Rebell", vor. Der Lehrgang beginnt Montag und endet Freitag-
mittag, sodaf an diesem SchluBitag bereits die Rllckreise angetreten
worden kann, '

Die Teilnahsebedingungen sind dieselben, wie in den Yorjshren:
Teilnahneberechtigt an HOREX<Lehrglingen ist jeder, der

1« bei einer HOREX-Vertretung in einem
ordentlichen Arbeitsverhlltnis steht,

2, den Melster- oder Qesellenbrief des
Kfe,~Bandwerks beaitzt,

Lebrmittel und Unterricht werden vom Werk kostenlos gestellt.
Kosten fir Unterkonft und Verpflegung sind vom Teilnehmer selbst
gu tragen, whhrend das Werk ein kostenloses Hittagessen susgibt,

Unterkiinfte in Bad Eowburg zu Vorazugspreisen vermittelt die
Eundendienstabrailung.

Arbeitekleidung iet vom Teilnehwer mitsubringen.
Fllr die An- und Abfahrt der Teilnehmer wird ein Antrag bei der

Pioavwhabaddvaldd ne Do e b Fuad M e amasmemcbas VPikde ‘.-.-1.l'l-:1.
fahrkarten fiir 33 1/3 % ErsMBigung eingereiocht, Unsere inirkige
wurden bis jetst genehmigti, solad such in diesem Juhr ein positiver
Entescheld zu erwarten ist, Weitere Information erhaslten die Tell-
nehmer nit den Bestltigungsschreilben fir ithre Teilnahme.

Anmeldung)

Zur Anmeldung desa Teillushoers bitten wir, das belliegende An-
meldeformular zu benutzen. Um rechtseitige Dispositionsn treffen
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su k8nnen, erwarten wir den Eingang der Anmeldung bis
31.12,1956.

Als Lehrgangstersin kommt der Monat Januar in Betracht, und
swar findet der erste Lehrgang vom 14, = 18.1,1357 statt.

Bitte beriliokaiohtigen Sie in jedem Palle den von uns ange-
gebenen Tarmin der Anmeldung, da unaere Dispositionen weltent-
gohend davon sbhingig sind und eine spiters Einplanung nicht
erafglicht werdea kann,

EDM - O 10 Sonderpreis . Felgen - Vergaser

KDM - O 11

¥ir bieten unseres Hindlerkreis su einem Sonderprei s
ani

Stahlfelgen 2 1/2 x 19" rohe Ausfilbrung W 4,-- netto
lackiert M S5,-- netto

Lackisrung auf Wunsoh: schwars oder silbergrau (Metalleffekt).
Vergaser Typ Regina 2 2/26/38

Typ Regina 3 2/26/43
Typ Reginma 4 2/27,5/3

W8,
netto pro Stleck

Die Liaferung beschrinkt{ sioh suf die uns sur Verflgung steheaden
Stiickzahlen,

Bosgh-Kundsndisnst

Wir babsn mit der Pirmm Bosoh dahingshend sin Ubereinkommen
getroffen, daf wir den einzelnen Fahrreugen keine Bosoh-
Garantiekarte beigebsn, da unmers Betriebsanleitung, in Ver-
bindung zit dem Kundendienstheft, bereitas alles wenentlishe
bsinhaltet.

Bei auftretenden Heklamationsn an Bosch-Anlagen ist der Kunde

ap den zustlndigen Boschdienst su verweisen. Wir figen unserer
heutigen Mittellung eine Bosch-Garantiskarts bel, der dis Bosoh-
dienste in Westdeutsghland und West-Berlin entnommen werden
k&nnen.

Im Interssss einar reibungslosen Eundendienst-Abwioklung fir

" R M e P TeEw Dameanisd wmis dawm Tuhalé




